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Wirtschaft

Jeene Jiivcher Jeitung

Mittwoch, 2. November 2022

Nur das Parlament kann die Notbremse ziehen

Die Einkaufstour der Post ist umstritten — doch juristisch diirfte die Expansion des Staatskonzerns kaum angreifbar sein

&
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Roberto Cirillo wirkte schon entspann-
ter. Vor gut dreicinhalb Jahren hat der
Tessiner den Chefposten bei der Post
iibernommen. Als er jiingst von «20
Minuten» gefragt wurde, ob der Umbau
der Post wegen des Mitmischens der
Politik schwieriger sei, als er gedacht
habe, gab er zu: «<Wenn ich das gewusst
hiitte, wie schwierig es ist, hitte ich den
Job wohl nicht tibernommen.» Der ehe-
malige McKinsey-Mann muss den Kon-
zern umkrempeln. Die Ertrage aus dem
Monopol fiir Briefe mit einem Gewicht
von bis zu 50 Gramm sinken stetig. Die
Banktochter Postfinance schwichelt.
Die wirtschaftlichen Aussichten des
Konzerns sind mittelfristig diister.

Waghalsige Digitalstrategie

Die Post-Fiihrung sucht den Befreiungs-
schlag mit einem waghalsigen Vorstoss
in neue Geschiftsfelder. Der Konzern
will in den Bereichen Gesundheit, KMU
und Behérden digitale Okosysteme auf-
bauen. Dazu hat er diverse Unterneh-
men gekauft. Die «Einkaufstour» stosst
auf Widerstand. Cirillo kann sich nur
beschrankt seiner Hauptaufgabe, dem
Umbau der Post, widmen. Er muss auch
Kritik am Vorstoss in Mirkte, die bis-
her gut ohne den Staatskonzern ausge-
kommen sind, abwehren. Das tut er elo-
quent und schlagfertig, aber auch mit
kurzer Ziindschnur. Eigentlich kénnte
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Cirillo die Kritik gelassen nehmen. Der
Bundesrat hat dic riskante Strategic des
Konzerns genehmigt. Fiir die Postminis-
terin Simonetta Sommaruga hat es Prio-
ritdt, dass der Service public nicht allzu
stark zurechtgestutzt werden muss. Das
Finanzdepartement wiederum diirfte
vor allem verhindern wollen, dass die
Post kiinftig auf Bundesgelder angewie-
sen ist. Die Gefahr, dass der Bundesrat
der Post einen Marschhalt verordnet,
ist gering. Der Gewerbeverband Ber-

Kritikern wiire es lieber, die Post wiirde sich weiterhin auf die Zustellung von Briefen beschriinken.

ner KMU sieht deshalb das Parlament
in der Verantwortung. Unter dem Motto
«Fair ist anders» kritisiert er seit langem,
dass der teilstaatliche Elektrizitidtskon-
zern BKW massenhaft Gebaudetech-
nikfirmen aufkauft. Der Verband will
nun auch auf nationaler Ebene gegen
‘Wettbewerbsverzerrungen durch Staats-
unternehmen vorgehen. Der Direktor
und SVP-Nationalrat Lars Guggisberg
erwidhnte am Dienstag vor den Medien
namentlich die Post. Eine Gruppe von
Berner Kantonspolitikern, die von den
Griinen bis zur EDU das gesamte poli-
tische Spektrum abdecken, werde dazu
Vorschlige ausarbeiten. Als Grundlage
dient eine Studie eines Teams rund um
den ZHAW-Professor und ehemaligen
Vizedirektor der Wettbewerbskommis-
sion Patrick Krauskopf.

Das Gutachten ist naturgemass auch
relevant fiir die Diskussion rund um die
Post. Was der Staatskonzern darf, ist
im Postorganisationsgesetz festgehal-
ten. Aufgezdhlt werden im sogenann-

ten Zweckartikel als Haupttitigkeiten
die Beforderung von Postsendungen,
Finanzdienstleistungen und der Perso-
nentransport. Von digitalen Dienstleis-
tungen steht im Gesetz kein Wort. Man
kann sich also fragen, ob die Expan-
sion der Post tiberhaupt rechtens ist.
Der Staats- und Verwaltungsrechtler
Andreas Stockli bejahte dies in einem
im Auftrag der Post erstellten Gutach-
ten. Stark vereinfacht argumentiert
der Professor der Universitat Freiburg
so: Der Zweckartikel erlaube der Post
auch Nebentitigkeiten («damit zusam-
menhingende Dienstleistungen»). Der
Konzern diirfe gewisse Postdienste, die
bisher nur physisch angeboten worden
seien, in die digitale Welt iiberfithren.
Die digitale Informationsiibermittlung
sei grundsitzlich vereinbar mit dem Ge-
setzesartikel. Gemiss Stocklis Interpre-
tation wiren der Post in der Welt der
Bits und Bytes kaum Grenzen gesetzt.
Stellt der Professor die Rechtslage
gar kreativ im Sinne seines Auftrag-
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gebers dar? Offensichtlich nicht. Patrick
Krauskopf, der die Studie fiir den Ge-
werbeverband Berner KMU verfasst
hat, kommt im Wesentlichen zum glei-
chen Ergebnis wie Stockli. Kurz: Die
Einkaufstour der Post diirfte legal sein.
Das gilt zumindest dann, wenn man die
bisherige Rechtsprechung des Bundes-
gerichtes als Massstab nimmt. Kraus-
kopf und seine Mitautoren kritisieren
diese zwar im Gutachten. Doch wenn
man die Rechtsprechung als gegeben be-
trachtet, diirfte die Expansion der Post
gemiss Krauskopf wohl die rechtsstaat-
lichen Minimalanforderungen an privat-
wirtschaftliche Titigkeit des Staates er-
fiillen: Diese muss auf einer gesetzlichen
Grundlage beruhen, im 6ffentlichen In-
teresse und verhiltnismissig sein.
Anders als der Laie vermuten mag,
diirfte die Post aus Sicht des Bundes-
gerichts diese Kriterien erfiillen. Dass
der Konzern in Geschiftsfelder expan-
diert, die im Gesetz nicht als Hauptttig-
keit erwihnt werden, diirfte das Bundes-

gericht laut Krauskopf nicht allzu eng
sehen. Die Lausanner Richter vertreten
den Standpunkt, dass 6ffentliche Unter-
nehmen «im Rahmen einer zulédssigen
unternehmerischen Flexibilitit» weitere
Dienste anbieten diirfen. Zudem zéhlen
fiir das Bundesgericht auch betriebswirt-
schaftliche Griinde zum 6ffentlichen In-
teresse. Wenn die Post argumentiert, sie
miisse ein neues wirtschaftliches Stand-
bein aufbauen, um die Finanzierung der
Grundversorgung sicherzustellen, konn-
ten die Bundesrichter dies akzeptieren.

«Aus ordnungspolitischer und 6ko-
nomischer Sicht ist das dusserst frag-
wiirdig», sagt Krauskopf. Aus seiner
Sicht brauchte es ein gescllschaftliches
Interesse, etwa ein drohendes Markt-
versagen, um eine privatwirtschaftliche
Staatstdtigkeit zu legitimieren. Auch als
verhéltnismassig diirfte das Bundes-
gericht die Einkaufstour des Konzerns
taxieren. Laut der bisherigen Rechtspre-
chung wire sie erst dann unverhaltnis-
missig, wenn die Post «einen wesent-
lichen Teil der Wirtschaft» kontrollierte.
Das ist laut Krauskopf kaum der Fall.
«Die Anforderungen an Staatsunter-
nehmen sind so tief angesetzt, dass sie
kaum cine begrenzende Wirkung entfal-
ten», sagt der Wettbewerbsrechtler. Die
Richter diirften die Expansion der Post
also kaum stoppen. Jene Parlamentarier,
die sich iiber die Strategie des Konzerns
beklagen, missten also gesetzgeberisch
titig werden.

Intransparente Finanzierung

Zwei Ansitze stehen dabei im Vorder-
grund: Erstens konnte das Parlament
im Postorganisationsgesetz prizisie-
ren, was die Post darf — und was nicht.
Zweitens konnten die Riéte das Finan-
zierungsmodell dndern. Geld vom Bund
erhilt die Post — ausser fiir Postauto —
bis heute nicht. Traditionell werden die
Kosten der Grundversorgung mit Ge-
winnen aus dem Briefmonopol und
von Postfinance gedeckt. Diese Quer-
finanzierung war politisch bequem, so-
lange sie funktionierte. Mangels Trans-
parenz nahm die Bevolkerung die wah-
ren Kosten der Grundversorgung nicht
wahr. Der Landerverein OECD pladiert
dafiir, dass Unternehmen wie die Post
eine staatliche Abgeltung fiir die Er-
fullung offentlicher Aufgaben erhalten.
Das hitte den Vorteil, dass die Finanzie-
rung des Service public nicht vom Erfolg
einer riskanten Strategie abhéngig wire.

Die sterbenden Herzen der Innenstidte

Was die Insolvenz von Galeria Karstadt Kaufhof iiber die Vergangenheit und die Zukunft von Warenhéiusern verriit

MICHAEL RASCH, FRANKFURT
«Das Herz der Innenstadt», so sieht sich
Galeria Karstadt Kaufhof selbst. Zumin-
dest gemessen an der oft guten Lage der
Hiuser stimmt das auch. Doch das Herz
schlagt seit vielen Jahren schr schwach.
Den blutleeren, sprich kundenarmen
Warenhdusern fehlt das Alleinstellungs-
merkmal. Deshalb suchen Kunden die
cinstigen Konsumtempel immer seltener
auf. Entsprechend hat die Galeria Kar-
stadt Kaufhof GmbH am Montagabend
mitgeteilt, zum zweiten Mal innerhalb
von nur drei Jahren ein Schutzschirm-
verfahren einzuleiten, also ein Insol-
venzverfahren in Eigenregic, aber unter
Aufsicht eines externen Sachwalters.
Bereits im April 2020 hatte das
Unternehmen ein  Schutzschirmver-
fahren beantragt, weil durch den Aus-
bruch der Corona-Pandemie die Filialen
zwangsweise geschlossen bleiben muss-
ten. Das neuerliche Insolvenzverfahren
nur zweieinhalb Jahre spiter schiebt
das Management nun auf den Ukraine-
Krieg sowie auf die daraus resulticrende
Explosion der Energiepreise, die hohe
Inflation und die rekordschlechte Kon-
sumentenstimmung. Das geht aus einem
Interview des Unternechmenschefs
Miguel Miillenbach mit der «<FAZ» her-

vor. Die Argumente mogen fiir die ver-
gangenen Wochen richtig sein, doch im
Friihjahr und Sommer waren die Innen-
stidte nach dem Ende der Corona-
Massnahmen voll, und die Einzelhan-
delsumsitze zogen zum Teil erheblich
an. Die wihrend der Pandemie aufge-
stauten Konsumwiinsche wurden zumin-
dest teilweise nachgeholt.

Viele Namen sind verschwunden

Mit der Insolvenz setzt sich daher wohl
vor allem der scit Jahrzehnten statt-
findende Niedergang des Geschiifts-
modells Kaufhaus fort. Viele Unterneh-
men oder Marken wie Hertie, Horten
und Kaufhalle sind langst vergangen.
Auch die Namen Kaufhof und Kar-
stadt verschwinden langsam, denn die
‘Warenhauser firmieren immer stirker
unter der einheitlichen Marke Galeria.
Der Niedergang der Kaufhiuser hat vor
allem einen Grund: das Internet.
«Warum sollen die Kunden noch
in ein Warenhaus gehen?», fragt Mar-
tin Fassnacht. Aus der Sicht des Profes-
sors fiir Strategie und Marketing an der
‘WHU Otto Beisheim School of Manage-
ment gibt es fiir dic Kaufhéduser sowohl
im stationaren Geschift als auch im On-
line-Handel in jedem Sortiment starke

Wettbewerber. Die Kaufhduser hitten
aufgrund der hohen Investitionsnotwen-
digkeiten einst viel zu spét auf die Kon-
kurrenz aus dem Internet reagiert.

Doch tiir den Erfolg in der heutigen
Zeit wiire das nur eine notwendige Be-
dingung gewesen, nicht zwangslaufig
eine hinreichende, sagt Fassnacht im Ge-
sprich. Es sei ndmlich eine offene Frage,
ob die Kaufhduser auch mit einem frii-
her und schneller ausgebauten Online-
Geschift mit Giganten wie Amazon
oder spezialisierten Firmen wie Zalando
hatten mithalten konnen.

Der Online-Handel mit seinen un-
zahligen Moglichkeiten fiir die Konsu-
menten mag der Hauptgrund fiir das
Siechtum der Kaufhiuser sein. Doch es
gibt weitere Faktoren. Die Konkurrenz
durch spezialisierte Anbieter nicht nur
im Internet, sondern auch im stationé-
ren Handel in den verschiedensten Sor-
timenten hat in den vergangenen Jahr-
zehnten zugenommen. Grossen Zulauf
haben etwa Billigmarken wie Primark,
was wohl auch mit dem gesellschaft-
lichen Wandel zusammenhingen diirfte.

Hinzu kommen, ebenfalls seit Jahr-
zehnten, die grossen Einkaufszentren an
den Rindern der Stidte mit den weit-
rdumigen Parkmoglichkeiten. Diese er-
sparen den Kunden vom Land die Fahrt

in die Stidte, die Besucher mit dem
Auto ohnehin oft gezielt vergraulen. Zu-
mindest ein Teil der Kundschaft schleppt
die vollen Einkaufstaschen eben licber
nur zum eigenen Wagen als erst zur S-
Bahn und dann nach Hause.

Im September 2018 hatten die Besit-
zer von Galeria Kaufhof und von Kar-
stadt, die kanadische Hudson’s Bay
Company und der 6sterreichische Inves-
tor René Benko mit seiner Signa Hol-
ding, die Fusion der beiden Unterneh-
men angekiindigt. Vom «Zusammen-
schluss unter Gleichen» versprachen
sich die Eigner sinkende Kosten im
Einkauf, in der Verwaltung, der Logis-
tik und bei der Datenverarbeitung.

In hundert Stiidten prisent

Wenig spiter kam dann die Pandemie.
Das im April 2020 deshalb eingeleitete
Schutzschirmverfahren wurde im Herbst
desselben Jahres unter anderem mit dem
Verzicht der Gldubiger auf mehr als 2
Milliarden Euro und dem Abbau von
mehr als vierzig Hausern und Tausenden
Arbeitspliatzen abgeschlossen. Im Januar
2021 erhielt das Unternehmen dann auf-
grund anhaltender existenzieller Note
460 Millionen Euro vom Wirtschaftssta-
bilisierungsfonds sowie im Januar 2022

nochmals 220 Millionen Euro. Diese
Gelder unterliegen nun der Insolvenz-
ordnung und diirften fiir den Steuer-
zahler zumindest teilweise verloren sein.

Derzeit hat Galeria Karstadt Kauf-
hof noch 131 Warenhéuser in rund hun-
dert Stadten und beschiftigt 17 000 Mit-
arbeiter. Laut dem Unternehmenschef
Miillenbach miissen «mindestens ein
Drittel» der Héuser geschlossen wer-
den; das «Handelsblatt» berichtet aus
Kreisen des Aufsichtsrates, der Erhalt
der Hilfte aller Hauser sei schon ein Er-
folg. Demnach stehen zwischen 43 und
65 Warenhiuser vor der Schliessung.

In dem Ende September zu Ende
gegangenen Geschiftsjahr soll ein Fehl-
betrag im niedrigen bis mittleren drei-
stelligen Millionenbereich angefallen
sein. Im vorherigen Jahr betrug der Fehl-
betrag 623 Millionen Euro. Warenhéuser
gleichen seit langem einem Fass ohne
Boden. Martin Fassnacht von der Otto
Beisheim School of Management trifft
eine vernichtende Einschiitzung: «Es ist
vorbei —ich sehe keine positive Fortfiih-
rungsprognose fiir das Geschiftsmodell
Warenhaus.» Spatestens in wenigen Jah-
ren stehe das Unternehmen wohl erneut
vor der Insolvenz. Trifft die Prognose zu,
konnten die alten Herzen der Innenstadt
bald endgiiltig aufhéren zu schlagen.



